B

Procedimiento
Pago por Deposito /
Transferencia Bancaria

PAYMOD



El ingreso de pagos se realiza a través del médulo Paymod, dentro del portal de Costa Extra
(www.costaextra.com.ar)

Ingresar a la web mencionada, y completar Usuario y Contraseia de la agencia.

INGRESAR

Usuario
Contrasena

Olvidé mi contrasefia m
Registrarte

Seleccionar el médulo Paymod.

@\ PAYMOD

Payments

Bl rRepmon
Reporting

Dentro de las opciones del panel izquierdo, a través de la funcién Pagos - Por Booking/Grupo se
puede ingresar pagos realizados mediante transferencia o depésito bancario.

Ingresar Datos
Usuario

Agencia

Pagos

® Bogking | 2005236

"' Grupo

Moneda; P Buscar

Por Booking / Grupo

Tarjeta de Crédito

) Para confirmar la reserva se debe abonar el 25 %, de lo contrario la misma se caera automaticamente.

Miiltiple

Otros Pagos

*= Cerrar

Agregar pago por Booking.

Seleccionar la opcién Booking o Grupo, seglin corresponda e indicar el nimero. La opcién
Moneda, permite elegir entre pesos argentinos y délares.

Presionar Buscar.

Ingresar Datos

— Seleccidn

Bocking| |
D ooxing Moneda: | Peso v £ Buscar
Cemee [ [poma |

) Para confirmar la reserva se debe abonar el 25 %, de lo contrario la misma se caera automaticamente.

*= Cerrar



http://www.costaextra.com.ar/

Se abrird una nueva ventana, donde podra elegir la forma de pago, puede tildar la opcién

Depésito/Cheque Ventanilla o Transferencia, segin lo deseado.

—Forma de Pago
Depésito/Cheque Ventanilla Transferencia Depésito/Cheque Caj. Automatico
Retencion
Total Pagos: S 0,00
Se desplegara la siguiente ventana:
—Forma de Pago
Z Depdsito/Cheque YVentanilla Transferencia Depdsito/Cheque Caj. Automatico
Tipo
Seleccione... T * Depdsito Transferencia Cheque
Nimero de Talén Sucursal Fecha del depésito Cotiz. gg;zll_a
25/04/2016 B us 1465 s
Comentarios Valor
Seleccione. .. v 5 B cotizacion
Retencion
Total Pagos: 5 0,00

' Guardar ® Cancelar
Las dos entidades bancarias con las que opera Costa Cruceros para recibir pagos de sus pasajeros

y agencias de viaje en Argentina son:

e Banco BBVA
e Banco Santander Rio

*Las Cuentas Corrientes no reciben dinero de cuentas radicadas en el exterior.
Completar los campos:

e Seleccione cuenta bancaria.

e Numero de talén.

e Sucursal

e Fechade latransaccion (informacién contenida en el comprobante de pago otorgado por
el banco).

e Comentarios.

e Valor (expresando en la moneda que corresponda).

*Para finalizar la operacion, es obligatorio que todos los campos estén completos.

ilmportante! El monto ingresado en el campo Valor debe ser exactamente igual al monto
expresado en el comprobante de transaccion. Para indicar los decimales, debe utilizarse la
“COMA?”, no el punto.




P Cotizacion

Al presionar el botén , se podra visualizar el equivalente en délares al cambio

del dia indicado.

Observaciéon >> Diferencias entre el ingreso de un Depdsito/Cheque Ventanilla y una

Transferencia:

1. Dep6sito/Cheque Ventanilla:
e Serealizan a Cuentas Recaudadoras (SICE), por lo tanto, el sujeto pagador deber
realizar |la operacion por la caja del banco.
e Al colocar en Paymod el Nidmero de talén, solamente ingresar los Gltimos seis

digitos del ticket de depbsito.

2. Transferencia:
e Se realizan a Cuentas Corrientes.
e No poseen Numero de talén, ni Sucursal, por lo tanto, se puede ingresar un

ndmero genérico (1234, 1111)

. , " Guardar
Presione el botén s

A continuacioén aparecera la siguiente leyenda.

www.costacruisemanager.com.ar dice:

;Estd seguro que desea guardar este pago?

Aceptar Cancelar

Presione “Aceptar” para confirmar, o “Cancelar” para volver atras en la operacion, realizar algin

cambio, o si desea retractarse.

Al presionar “Aceptar” podra visualizar el siguiente aviso:

Avisos

* Registro de Depasito efectuado con éxito. Informamos que la transaccion sera transferida
para nuestro sistema de reservas una vez realizada la conciliacion bancaria.
* El Booking: 19899663 ha sido pagado correctamente.

v Aceptar

Este Ultimo mensaje indica que el proceso de ingreso de pago fue finalizado correctamente.



ilmportante! Considerar que los pagos realizados mediante depdsito o transferencia bancaria

seran acreditados y conciliados por el departamento administrativo de Costa Cruceros en las
siguientes 24/72hs, dependiendo del tipo de transaccién (inmediata o no) realizada por el sujeto

pagador.

Por lo tanto, hasta que el pago no esté conciliado, se vera en Estado AA. Y no estard descontado
del Saldo a Pagar (USD).

Mamero Fecha  Estado Tipo USD Cotiz. ARS Comentarios

Reserva de Crucero {Costa
OCUSFA 15f1}2f21}1?® RIF 656,70 15,75 1ﬂ'343’mtrucer1:>35..ﬁ.]

Una vez acreditado y conciliado, su condicién cambiara a Estado PR.

Numero Fecha Estado Tipo usD Cotiz. ARS Comentarios

OCUSFA | 1570272047 RIF 656,70 18,75  10.343,00

Pago Muiltiple.

La finalidad de la funcién Pago Mdltiple es ingresar un solo comprobante de pago a dos o mas

reservas.

e En el portal Paymod, ingresar a Pagos — Multiple

Agencia r—Ingresar uno o mas Reservas y/o Grupos
Pagos )
© Reservas Booking 5 Moneda A Pagar
Por Booking / Grupo a Pagar Grupo Peso v * Agregar

Taneta de Crédito

& Para confirmar la reserva se debe abonar el 25 %, de lo contrario la misma se caera automaticamente.

I Multiple

Otros Pagos = Cerrar

e Completar los campos solicitados:

7
°n

Seleccionar la opcién Booking o Grupo segin corresponda, y el completar el nimero o cédigo.

7
°n

Elegir la Moneda (Debe coincidir con la divisa del comprobante).

K/
0.0

Colocar en el recuadro “A Pagar” el monto que se quiere ingresar a ese determinado booking
0 grupo.

. -
Presione LA



e A continuacion, se desplegara la siguiente ventana:
Colocar el siguiente nimero de booking/grupo y el monto correspondiente al mismo.

Si desea seguir ingresando mas nimeros de reserva, debe realizar la misma operacién

que en el paso anterior:

. . % Agregar . . .
Presionar el boton — Sr=adl g ingresar los mismos datos y montos requeridos.
r— Ingresar uno o mas Reservas y/o Grupos
© Reservas | ® Booking 19263265 Moneda A Pagar .
P 4000 Agregar
a Pagar Grupo ) €50 — =AY
Tipo Codigo Salida Hombre Saldo A Pagar
Booking 19214936 06/02/2017 MALRO J VILLARLEL VIAJES 5 -4,394,52 5 1.000,00) @
Total a Pagar: S 1.000,00
) Para confirmar la reserva se debe abonar el 25 %, de lo contrario la misma se caera automaticamente.
— Accion
) Depdsito/Cheque Ventanilla ) Transferencia ) Depdsito/Cheque Caj. Automatico
) Retencién

+ Guardar ¥ Cancelar
Importante >> La sumatoria de los montos ingresados en cada una de las reservas debe
dar como resultado el monto exactamente igual al del comprobante de transaccion.
— Ingresar uno o mas Reservas y/o Grupos
£ Reservas ® Bocking 5 Maoneda A Pagar s
P gregar
a Pagar Grupo B eso Al

Tipo Codigo Salida Nombre Saldo A Pagar
Booking 19214936 06/02/2017 MALRD J VILLARUEL VIAJES 5-4.394,52 5 1.000,00| @
Bocking 19853558 22/02/2017 COSTA CRUCERDS CALL CENTER 5 B.067,26 5 3.500,00| &

Total a Pagar: S 4.500,00
& Para confirmar la reserva se debe abonar el 25 %, de lo contrario la misma se caera automaticamente.
—Accidn
| Depésito/Cheque Ventanilla ) Transferencia ) Depésito/Cheque Caj. Automatico
| Retencidn
Tipo
SEEIIE v ® Depdsito Transferencia Cheque
Namero de Talan Sucursal Fecha del depasito Cotiz. E:;ll_a
16/02/2017 B Uy U
Comentarios Valar
Selecciane... v S
" Guardar ® Cancelar




Presione M

A continuacion, aparecera la siguiente leyenda.

www.costacruisemanager.com.ar dice:

;Esta seguro que desea guardar este pago?

Aceptar Cancelar

Presione “Aceptar” para confirmar, o “Cancelar” para volver atras en la operacion, realizar algin

cambio, o si desea retractarse.

Al presionar “Aceptar” podra visualizar el siguiente aviso:

Avisos

* Registro de Depdsito efectuado con éxito. Informamos que la transaccion sera transferida
¢ para nuestro sistema de reservas una vez realizada la conciliacion bancaria.
* Los Booking: 20153077 20153069 ha sido pagado correctamente.

' Aceptar

Este Ultimo mensaje indica que el proceso de ingreso de Pago Mdultiple fue finalizado

correctamente.



